
ほくでんアプリ操作マニュアル_スマホATM

2026年 10月現在

口座開設マニュアルはこちら→https://www.uibank.co.jp/hokuden/navi/function/pdf/manual03.pdf

https://www.uibank.co.jp/hokuden/navi/function/pdf/manual03.pdf
https://www.uibank.co.jp/hokuden/navi/function/pdf/manual03.pdf
https://www.uibank.co.jp/hokuden/navi/function/pdf/manual03.pdf
https://www.uibank.co.jp/hokuden/navi/function/pdf/manual03.pdf
https://www.uibank.co.jp/hokuden/navi/function/pdf/manual03.pdf
https://www.uibank.co.jp/hokuden/navi/function/pdf/manual03.pdf
https://www.uibank.co.jp/hokuden/navi/function/pdf/manual03.pdf
https://www.uibank.co.jp/hokuden/navi/function/pdf/manual03.pdf


す-1 「スマホATM」を押下。

す‐2 スマホATM規定の「確認」を押下。

す‐3 アプリ画面上に表示されたスマホATM規定を読み、右上の「×」を押下。

す‐4 スマホATM規定の欄にチェックが入ったことを確認。続けて、同意欄にチェックを入れ、「同意します」を押下。

す‐1 す-2

初期設定 スマホATM

す‐3 す‐4
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*******



す‐5  スマホATM取引暗証番号を設定します。暗証番号欄を押下。

※QRコードは㈱デンソーウェーブの登録商標です。

す‐6 暗証番号（4桁の数字）を入力。※生年月日など推測されやすい数字は登録できません。

す-7 確認のために再度暗証番号を入力し、「設定する」を押下。

す‐8 PIN番号を入力。

す‐5 す‐6

初期設定スマホATM

す‐7 す‐8

●  ●  ● ●
●  ●
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● ● ● ●
*******



す‐９  スマホATMの設定が完了しました。※スマホATMは今すぐ利用可能です。

初期設定スマホATM

す‐9
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す-1 「スマホATM」を押下。

す-2 「出金」を押下。

す-3 「次へ」を押下。※QRコードは㈱デンソーウェーブの登録商標です

す-4 PIN番号を入力。

操作マニュアル スマホATM①

す-1 す-2 す-３ す-４

●  ●  ● ● ●  ●

1234567
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*******

*******



す-5 セブン銀行、ローソン銀行ATMで「スマートフォンでの取引」を選択。

す-6 ATM画面に表示されるQRコードを読み取る。※QRコードは㈱デンソーウェーブの登録商標です。

す-7 スマホ画面に表示される企業番号4桁を入力。※その後はATM画面の案内に沿って手続きを進めてください。

操作マニュアル スマホATM②

す-５ す-6 す-7
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用語集
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お客さま番号 ほくでんアプリにログインする際に使用する10桁の数字です。

初回ログインパスワード
口座開設申請後の初回ログインの際に1回限り使用します。
初回ログイン後に改めて8～12桁の英字と数字の組み合わせ（大文字と小文字は区別されます）に
変更します。

パスワード ほくでんアプリにログインするために使用するパスワードです。

PIN番号 取引の際に使用する6桁の数字で、取引の安全性を高めるために使用します。

ワンタイムパスワード
ワンタイムパスワードは1回限りのパスワードで、取引の安全性を高めるために使用します。
一度使用したワンタイムパスワードは再度使用することができません。
ワンタイムパスワード生成のためには、PIN番号が必要となります。

スマホATM暗証番号
セブン銀行、ローソン銀行ATM利用時、スマートフォンでの取引で入金・出金をする際に入力する４
桁の数字です。

キャッシュカード暗証番号 キャッシュカードを使用する際に使用する4桁の数字です。



お問い合せ

0120‐860‐098
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【UI銀行コンタクトセンター】

下記のお手続きに関するお問い合わせ「0」：平日：9:00～19:00 土曜日：9:00～17:00（日・祝日等を除く）
・ログインパスワード・PIN番号の再設定に関するお手続き
・お客さま番号失念・機種変更・ワンタイムパスワード誤入力回数の初期化
・振込時の受取人名確認機能のご利用再開
口座開設お申し込み時のアプリ操作に関するお問い合わせ「1」：平日：9:00～19:00 土曜日：9:00～17:00（日・祝日等を除く）
その他（上記以外）預金等・各種サービス・お手続きに関するお問い合わせ「2」：平日9:00～17:00（土日等の銀行休業日を除く）
紛失・盗難・口座の不正利用に関するお問い合わせ「3」：365日24時間
きらぼしライフデザイン証券仲介口座に関するお問い合わせ「4」：平日9:00～17:00（土日等の銀行休業日を除く）
預金（普通預金・定期預金・外貨預金）金利の自動音声案内「8」：365日24時間
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